Enquête de satisfaction visite et conférence solaire 
Bonjour, 

Nous avons eu beaucoup de plaisir à vous accueillir chez l'un de nos membres.

Soucieuse de répondre au mieux à vos attentes et d'améliorer sa communication, 
l'APPER Bourgogne Franche Comté souhaiterait recueillir votre avis concernant la visite du samedi 06/04/2013. 
(Les données anonymes recueillies sont destinées uniquement à un usage interne à l'association afin de coller au mieux aux attentes des participants)
Que pensez vous de l'accueil ?


 FORMCHECKBOX 
Bon acueil

 FORMCHECKBOX 
Accueil correct, mais des points à revoir (précisez SVP) : .......................................



 FORMCHECKBOX 
Vous avez fui
Votre avis sur la visite de la maison et ses différents systèmes :


 FORMCHECKBOX 
C'était très clair

 FORMCHECKBOX 
Globalement c'était abordable, mais certains points sont resté obscurs (précisez SVP) : .



 FORMCHECKBOX 
Je n'ai strictement rien compris

 FORMCHECKBOX 
C'était inutile


Votre avis sur la présentation théorique de la conférence :


 FORMCHECKBOX 
 C'était très clair

 FORMCHECKBOX 
 Globalement c'était abordable, mais certains points sont resté obscurs (précisez SVP) : .

 FORMCHECKBOX 
 Je n'ai strictement rien compris

 FORMCHECKBOX 
 C'était inutile
Avons nous répondu à vos questions ?


 FORMCHECKBOX 
 Globalement OUI

 FORMCHECKBOX 
 Globalement NON

Si la réponse est non, quelles sont le ou les sujets que vous auriez aimé voir aborder, quels sont les points qui restent obscurs pour vous ?

….........................................................................................................................................

Avons-nous suscité chez vous : (plusieurs réponses possibles)


 FORMCHECKBOX 
 un début d'intérêt pour l'énergie solaire

 FORMCHECKBOX 
 une éventualité de projet solaire

 FORMCHECKBOX 
 un projet d'installation par un professionnel

 FORMCHECKBOX 
 un projet d'installation par vous même (auto installation)

 FORMCHECKBOX 
 rien, le solaire ça ne fonctionne pas, ou alors seulement chez les autres


Vos remarques :

…...............................................................................................................................................
…...............................................................................................................................................
…...............................................................................................................................................


Les membres de l'association APPER Bourgogne Franche Comté, vous remercient pour vos réponses et vous invitent à les retrouver :


- sur le site APPER France http://www.apper-solaire.org/


- sur le forum APPER France http://forum.apper-solaire.org

